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Chez ERASME DESIGNER, la protection de vos données personnelles est une priorité.

Dans le cadre des actions de formation que nous réalisons, nous sommes amenés a recueillir des données a caractére personnel
vous concernant.

Le but de cette politique est de vous informer sur les modalités selon lesquelles nous traitons ces données en conformité avec le
Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractere personnel et a la libre circulation de ces données (ci-aprées le « RGPD »).

Politique de Protection des Données Personnelles
Introduction

Nous attachons une grande importance a la protection de vos données personnelles. Cette politique de protection des données
personnelles a pour but de vous informer sur la maniére dont nous collectons, utilisons, stockons et protégeons vos données
personnelles conformément aux normes en vigueur au ler janvier 2025.

Collecte des Données Personnelles

Nous collectons des données personnelles lorsque vous utilisez notre site, notamment lorsque vous remplissez des formulaires, vous
inscrivez a notre newsletter, ou effectuez des achats. Les données collectées peuvent inclure votre nom, adresse e-mail, adresse
postale, numéro de téléphone, et informations de paiement.

Utilisation des Données Personnelles
Les données personnelles collectées sont utilisées pour :
e Traiter vos commandes et gérer votre compte client.
e Vous envoyer des informations sur nos produits, services et offres spéciales.
e Améliorer notre site et personnaliser votre expérience utilisateur.
e Répondre a vos questions et demandes de support.
Partage des Données Personnelles
Nous ne partageons pas vos données personnelles avec des tiers, sauf dans les cas suivants :
e Lorsque cela est nécessaire pour traiter vos commandes (par exemple, avec des prestataires de services de paiement).
e Lorsque nous y sommes légalement obligés.
e Avec votre consentement explicite.
Sécurité des Données Personnelles

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour protéger vos données personnelles contre
tout acces non autorisé, perte, destruction ou altération. Cependant, aucune méthode de transmission sur Internet ou de stockage
électronique n'est totalement sécurisée, et nous ne pouvons garantir une sécurité absolue.

Vos Droits

Conformément a la réglementation en vigueur, vous disposez des droits suivants concernant vos données personnelles :
e Droit d'acces : Vous pouvez demander a accéder aux données personnelles que nous détenons a votre sujet.
e Droit de rectification : Vous pouvez demander la correction de données personnelles inexactes ou incomplétes.

e Droit a l'effacement : Vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles, sous réserve de certaines
conditions.

e Droit a la limitation du traitement : Vous pouvez demander la limitation du traitement de vos données personnelles.
e Droit d'opposition : Vous pouvez vous opposer au traitement de vos données personnelles pour des motifs légitimes.
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e Droit a la portabilité : Vous pouvez demander a recevoir vos données personnelles dans un format structuré, couramment
utilisé et lisible par machine.

Contact

Pour toute question ou demande concernant cette politique de protection des données personnelles, vous pouvez nous contacter
a l'adresse suivante : erasme.designermail.com.
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