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Présentation de l'organisme : Offrir un savoir-faire d’excellence aux professionnels soucieux
d'évoluer pour mieux répondre aux exigences du marché de la décoration et du second œuvre.

Accompagner les entreprises dans la formation continue et professionnelle des peintres,
designers d’intérieur, décorateurs, architectes, artistes.
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� Hauteur d'un établi réglable.
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Procédure d'accueil : À l'inscription, un membre de notre équipe évalue les besoins
spécifiques de chaque apprenant handicapé afin d'adapter notre accueil et nos services.

Procédure en cas de plainte : Les plaintes peuvent être soumises via un formulaire en ligne ou
directement à l'accueil. Nous nous engageons à traiter toutes les plaintes sous 48 heures.

Sensibilisation : M. Erasmo Fraccalvieri suit une formation annuelle sur les différents types
de handicaps et les meilleures pratiques pour l'accessibilité.

Formations spécifiques : Formations régulières pour M. Erasmo Fraccalvieri sur l'utilisation
des équipements adaptés et les techniques de communication inclusive.


